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1. Introducción
1.1. Objetivos y justificación 

El proyecto surge al ver la necesidad de tener una web actualizada por parte de las asociaciones de padres de alumnos.

Este tipo de asociaciones tienen unos medios económicos muy escasos y además no suelen tener a nadie con conocimientos informáticos y disponibilidad de tiempo suficiente como para encargarse de su mantenimiento. 

1.2. Descripción 

La necesidad de actualizar la web impide que pueden tener paginas web estáticas que en apariencia para cualquier visitante son muy parecidas a las web dinámicas . La gran diferencia  estriba en que  para actualizarlas hay que volver a crearlas y para ello hace falta cada vez contar con una empresa que se dedique a ello, este tipo de web esta pensada por lo tanto para sitios que durante años no necesiten cambiar nada. 

Las paginas dinámicas son webs en las que mediante una zona de administración del sitio y de una forma muy sencilla (no hacen falta conocimientos de informática) una persona encargada puede actualizar datos de su web, como por ejemplo, añadir noticias, actividades, modificar datos de actividades existentes, enviar boletines de correo electrónico, etc. 

Este tipo de web dinámica es la que se ajusta mejor a las necesidades de un AMPA y que va a ser objeto de este trabajo fin de carrera.


Otra característica muy importante en el desarrollo de la aplicación es que posteriormente sea muy fácil cambiar el diseño de forma que el software creado pueda ser usado por muchos AMPA de colegios, por ello todo el diseño se realiza usando hojas de estilo CSS y plantillas con el fin de que modificando algunos archivos sin programación tengamos una web completamente diferente 

1.3. Usuarios 
Esta web va dirigida a dos tipos de usuarios, por un lado tenemos a los miembros de la junta gestora de la asociación de padres de alumnos que administran la web, y por otro lado los usuarios finales, que serán los padres de alumnos, los propios alumnos y todo aquel que acceda a la zona publica de la web.

Tanto para un tipo de usuarios como para el otro se va a crear una web muy fácil de usar, eliminando cualquier tipo de adorno innecesario.

En la zona publica estará toda la información como máximo a dos clic de distancia y en la mayoría de las ocasiones a uno solo, de forma que sea muy rápido encontrar la información, además se incluirá un buscador con el fin de facilitar mas la tarea.

Por ultimo el usuario dispondrá durante toda su navegación del mismo menú general

En la zona de administración, puesto que el tipo de usuario al que va dirigido no tiene por que tener conocimientos de informática, se intentara que el manejo sea lo mas sencillo posible, 

Aquí también el usuario podrá acceder en todo momento al menú de administración en el lateral. La estructura será siempre  la misma, se accede a la sección que se quiere / añadir modificar y aparecerá directamente el formulario de añadir, esta pagina tendrá una segunda sección en la zona inferior de la pagina, tendremos un  formulario buscador que nos listara las informaciones , en esa lista tendremos un botón para pasara a la pagina de modificación o borrar la información.

La única sección que no permite añadir o borrar paginas es la sección paginas “fijas” de la web

1.4. Viabilidad

La web creada se pretende poner a disposición de todas las asociaciones de padres y madres de alumnos y será de libre disposición bajo  licencia GNU. Por tanto esta aplicación es gratuita y no se pretende ninguna remuneración económica por ella.

Se dará la posibilidad a las distintas asociaciones de contratar el diseño y la instalación del producto al creador a través de Artymaña.com

Cuerpo de la memoria


1.5. Objetivos del proyecto 
1.5.1. Objetivos generales 
Crear un portal web para las asociaciones de padres y madres de alumnos de colegios 

1.5.2. Objetivos específicos
Se trata de conseguir un portal de fácil instalación y fácil administración con el fin de que personas con bajos conocimientos en informática puedan tener su propia web.

1.6. Contenidos

1.6.1. Definición de los contenidos
La web estará dividida en dos zonas, zona publica y zona privada o de administración. La parte más potente e importante es la administración de la web que sirve para gestionar toda la parte que ven los visitantes a la web. De esta forma podremos tener una web fácilmente adaptable , en cuanto a contenidos, a nuestras necesidades

1.6.2. Estructura de los contenidos
Zona publica.

Todas las paginas de la web tendrán un menú (índice de acceso) para que se pueda acceder a cualquier pagina desde cualquier pagina, así mismo también tendrán todas las paginas un mismo diseño general .

Esta propuesta esta pensada en función de las necesidades generales que suele tener una “empresa tipo” por lo que no es una propuesta cerrada y puede ser modificada en función de las necesidades y aportaciones del cliente.

Las paginas o secciones propuestas son:

· Pagina de inicio. Pagina principal de la web, en esta pagina prima el diseño, que quede muy visible el logotipo y las secciones de la web. En esta pagina se podrán visualizar también 

1. Urgentes. Se trata de un texto al principio de la pagina cuya función es la de poner información que se quiere dar como muy destacada

2. Actos / agenda: se vera el titulo junto con la fecha de los próximos actos, al pinchar sobre el, se accederá a una pagina con toda la información de la actividad. 

3. Noticias, aparecerá el  titulo de la noticia y un pequeño resumen, al pinchar sobre el se pasara a otra pagina con toda la noticia, pueden considerarse noticias por ejemplo  las circulares del AMPA, los menús escolares, etc (saldrán las 6 ultimas noticias)

· Agenda Es una pagina donde se puede ver todos los actos programados, tanto los actuales como los que ya han pasado


· Noticias. Pagina muy parecida a  las noticias que salen en la pagina de inicio, pero aquí saldrán todas las noticias por orden de antigüedad, las mas modernas al principio. Se listaran unas 15, con su titulo, resumen y enlace para verla completa, al final de la pagina aparecerá un enlace para ver la siguiente pagina con mas noticias.

· Actividades extraescolares. En esta sección tendremos una relación de las actividades extraescolares, con los horarios, grupos existentes. Con un dispositivo de búsqueda los padres podrán ver que actividad / turno corresponde al curso de su hijo para facilitar el trabajo. En el mismo lugar podemos acceder a la ficha de inscripción que se enviara por correo electrónico al administrador del sitio y además se incluirán los datos en la base de datos. La desde la zona de administración pora ser modificada e impresa en formato ficha para mayor comodidad.

· Documentos, En esta sección podremos subir todos los documentos que deseemos junto con un titulo descriptivo y un resumen de lo que contiene. Podrán ser catalogados por categorías

· Enlaces / webs de interés. Zona con todos los enlaces que deseemos catalogados por categorías, podremos poner algunos enlaces destacados de acceso directo.

· Visita virtual al colegio. Zona con fotos de las instalaciones del colegio y textos descriptivos de las mismas, también se podrán incluir fotos del profesorado, dirección y todo lo relacionado
Se gestiona mediante el sistema de inclusión / creación de nuevas paginas existente en la zona de administración, de esta forma podremos crear todas las paginas necesarias.
· AMPA. En esta zona tendremos algunos datos del AMPA como son:
1. Composición de la junta

2. Estatutos

3. Actas de reuniones

4. ….

Se gestiona mediante el sistema de inclusión / creación de nuevas paginas existente en la zona de administración, de esta forma podremos crear todas las paginas necesarias.
· Galeria de Fotos. Aquí se podrán ver las fotos de fiestas o actividades que realice el AMPA. El sistema tendrá  una herramienta de inclusión de fotos en la zona de administración aunque también podrá (opcional)  existir una herramienta similar en la zona pública con el fin de que los padres también puedan incluir fotos. Las fotos incluidas desde la zona publica tendrán que ser validadas por el administrador del sitio para que se vean publicadas, el administrador del sitio recibirá un correo electrónico para informarle de la inclusión de la foto.   Esta es una herramienta mediante la cual podremos escoger una foto de nuestro ordenador local y subirla al servidor, la característica mas interesante es que a la vez que nos sube una foto crea de forma automática un pequeño tumbail (foto reducida de un peso y tamaño muy pequeño) de la foto original con lo que ganamos  de una forma muy importante velocidad de acceso en la zona publica.
· Calendario escolar. Una información muy necesaria para los padres y que se suele tener bastante perdida es el calendario escolar, por lo que consideramos importante incluirla. Se gestiona mediante el sistema de inclusión / creación de nuevas paginas existente en la zona de administración, de esta forma podremos crear todas las paginas necesarias.
· Pagina donde encontrarnos. En esta pagina tendremos todos los datos de situación del  colegio, dirección como llegar incluyendo un plano y de una forma destacada los números de teléfono del AMPA y del Colegio. Se gestiona mediante el sistema de inclusión / creación de nuevas paginas existente en la zona de administración, de esta forma podremos crear todas las paginas necesarias.


· Pagina contactar. Desde esta pagina se podrá mandar un correo electrónico de contacto se podrá hacer mediante dos sistemas, mediante un formulario de correo de forma que si el usuario no tiene a mano su sistema de correo electrónico esto no impida el entrar en contacto, o mediante el sistema tradicional de correo electrónico. Esta pagina también puede incluir datos de contacto telefónico.

· Boletín de correo electrónico, Se puede completar  con un boletín de correo electrónico en el que el visitante pueda inscribirse con el fin de que de una forma periódica le llegue a su correo electrónico las ultimas novedades e informaciones. 
Posibles ampliaciones  de la zona publica no incluidas la web básica  y que se desarrollaran en una segunda fase

· Profesorado. 

1. Actividades recomendadas por los profesores separadas por curso y asignatura. Plantea como un una herramienta de comunicación y trabajo entre el profesorado, los alumnos, y los padres. Esta herramienta estará separada su zona de administración del resto de la web con el fin de que los profesores puedan manejarla de forma autónoma. Para la creación de esta herramienta ara falta que el profesorado y la dirección del centro se involucren en su diseño y posterior mantenimiento.
· Periódico escolar. Los alumnos del centro podran crear un periodico escolar electronico y mediante esta herramienta publicarlo.
Zona de administración

Mediante esta zona se pueden modificar prácticamente  TODAS las paginas de la web de una forma sencilla, se pueden incluir nuevos actos, noticias, enlaces, o documentos

· La zona de administración tendra distintos niveles de acceso, dependiendo del mismo se podran acceder a unas zonas u otras con la siguiente tabla de niveles.

	nivel
	Accion

	9
	acceso a noticias, actividades, documéntate, enlaces, galería de fotos, extraescolares, inscritos extraescolares

	8
	+ boletín

	7
	+ agenda

	6
	+ dirección, banner 

	5
	+ urgentes , tipos

	4
	+ banner lateral

	3
	+ paginas 

	1
	+envío SMS

	0
	Administrador, acceso a toda la web


· Envío de sms Mediante un sencillo sistema se podrán enviar mensajes a móviles a través de la empresa arsys. Se dispondrá de una agenda con un sistema de búsqueda, en el que podrá clasificar los datos, de forma que podrá mandar mensajes en función de ciertas características, o realizar envíos masivos. El sistema de envió de sms a través de Internet es mucho mas económico que los mensajes convencionales.

· Agenda de contactos Existe una agenda de contactos, esta , además de los datos de correo electrónico y otros tiene el numero de teléfono móvil, esta agenda se puede usar para el envío de sms
· Boletín de correo electrónico. Existen dos sistemas para el envió de los boletines, uno con la gestión integral de envíos, creación de nuevas revistas, gestión de inscritos, etc y un generador de boletines automático el cual cojera la información de las noticias publicadas en la web, asi como los actos, y generara el boletín correspondiente y realizara el envió
1.7. Definición de la interfaz 
1.7.1. Estilo artístico
ZONA PUBLICA

Aunque la aplicación final va dirigida a un publico cuyo diseño podría ser mas informal, con toques infantiles, se ha optado por realizar un diseño mas institucional y formal ya que la aplicación en un primer estadio va dirigida a profesionales del sector multimedia o profesionales relacionados con el sector educativo.
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Se han aplicado dos  colores muy contrastados, por una parte el naranja, color vivo, dinámico, que busca la mirada y que da volumen y una línea positiva y juvenil. Por otra parte esto esta contrastado con un  gris muy matizado que aporta seriedad ,carácter, y que calma la viveza del naranja. Es un tono neutro que aporta sensación de seguridad y equilibrio.
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En el margen superior izquierdo se ha integrado, como si fuera una tarjeta de visita, el logotipo y los datos de Artymania.com, empresa desde la que se va a distribuir el producto.
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Todo el diseño de la pagina web esta integrado como si fuera una ficha, un folio, como si fuera un elemento de trabajo de un colegio, .el fondo blanco destaca las informaciones de toda la pagina pero el fondo sin uso es también gris. De esta forma se solventa los problemas de resolución de las painas web y podemos hacer que sea compatible tanto para resoluciones de 800x600 como para 1024x768 o 1280x1024
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ZONA DE ADMINISTRACION
La en la zona de administración también se han utilizado los colores grises, y el naranja, aunque se ha simplificado al máximo el diseño limitándose a una franja en la cabecera y otra en el pie de la aplicación, de esta forma dejamos todo el espacio posible para el trabajo por parte del usuario.

La cabecera  destaca en letras grandes la palabra “administración” con el fin de que el usuario no se despiste y sea consciente de que esta en una zona comprometida y en la que tiene que tener cuidado.

El pie de la pagina tiene como unica  misión informar de manera visual al usuario que alli termina la pagina.

1.7.2. Formas de interacción y navegación
Las formas de interacción serán, en la zona publica, las clásicas de una pagina web, mediante unos botones textuales el usuario podrá navegar por la aplicación, teniendo el menú lateral como guía durante toda la navegación, el usuario tendrá también enlaces para ampliar la información, estos enlaces tendrán el texto “ampliar información”.

Así mismo el usuario podrá interactuar con la aplicación mediante un buscador de información

En la zona de administración la interacción del usuario con la aplicación será algo mas amplia, aunque  también estará durante toda la aplicación acompañado de un menú con botones textuales. También tendrá la opción de incluir, mediante un botón textual, las informaciones necesarias para la actualización de la web, así mismo dispondrá de numerosos buscadores que le permitirán buscar las informaciones que necesite modificar o borrar. El botón de borrado destacara sobre los demás usándose el color rojo (peligro), además una vez pulsado será necesaria la confirmación de la acción en una ventana emergente.

1.7.3. Estructura de página
ZONA PUBLICA

Todas las paginas tienen una estructura muy similar, estando dividida esta en 4 zonas claramente diferenciadas. Al tratarse de un software que puede ser utilizado por mucha gente se ha estudiado la estructura de forma que la misma facilite en gran medida crear nuevos diseños sin tocar la programación de la misma. Por ello cada una de las zonas de la estructura corresponde a una pagina distinta ensamblada en una pagina general (index.php y otras)  
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Zona de cabecera, en ella tendremos el logotipo, nombre, e  imágenes. Esta pagina puede ser modificada por los futuros  creadores con el fin de ajustarla a sus necesidades.
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Zona del menú, esta zona lleva el menú y además podrá contener  posibles anuncios, o banner, Esta zona no debería ser modificada directamente, aunque el diseño si se podrá modificar  ya que se usara una hoja  estilos css
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Zona de pie de pagina, esta zona es el cierre de la pagina, podrá ser modificada  en virtud del diseño, aunque tendrá que respetarse las notas del copyright y de la autoría de la creación
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Es la zona dinámica de la web, la que se modifica de una forma automática, enseña las noticias, fotos , etc, toda la información


Esta zona en la pagina index.php (tan solo en esa pagina) estará a su vez dividida en tres zonas.
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Zona de información urgente, esta es una información que estará siempre  al principio de la pagina y que aunque se añadan nuevas informaciones estará siempre al principio de la pagina
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Zona agenda, aparecerán los actos de la agenda que estén activos 
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Zona noticias donde aparecerán las 10 ultimas noticias 

ZONA DE ADMINISTRACION 

Todas las paginas tienen la misma estructura, estando dividida esta en 4 zonas claramente diferenciadas iguales a las de la zona publica.
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Zona de cabecera, en ella tendremos el logotipo, nombre, e  imágenes. Esta pagina puede ser modificada por los futuros  creadores con el fin de ajustarla a sus necesidades.
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Zona del menú, esta zona lleva el menú y además podrá contener  posibles anuncios, o banner, Esta zona no debería ser modificada directamente, aunque el diseño si se podrá modificar  ya que se usara una hoja  estilos css
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Zona de pie de pagina, esta zona es el cierre de la pagina, podrá ser modificada  en virtud del diseño, 

1.7.4. Dimensión de la aplicación
Al tratarse de una aplicación dinámica puede tener miles de paginas, aunque paginas reales, las que luego servirán para mostrar los registros de la base de datos serán en la zona publica 35 paginas.

En la zona de administración tenemos 52 paginas.

Existen otras paginas que no se verán directamente que son las de configuración del aplicativo y las de estilos css
1.8. Análisis tecnológico
1.8.1. Solución tecnológica adoptada
La tecnología que se va a usar para la creación es la programación usando el lenguaje PHP,  sobre una base de datos MySQL que será la que  sirva la información.

Ambas tecnologías se pueden usar ya que permiten su uso a través de la licencia GNU

1.8.2. Requerimientos técnicos de producción
Para la creación de este producto será necesario tan solo de un ordenador con un servidor local instalado tipo  apache. También será necesario tener instalada una base de datos MySQL así como PHP. 

Como software necesario para el desarrollo se va a usar el paquete de Macromedia, Firework y Dreamweaver para el diseño y maquetación, para la programación se usara principalmente el bloc de notas

1.8.3. Requerimientos técnicos de usuario.
Puesto que se trata de un aplicativo para la web los requerimientos por parte del usuario son mínimos, tan solo un ordenador con conexión a internet y un navegador. El aplicativo estará diseñado para que sea compatible tanto con internet Explorer  como con netscape, opera y los que usan el motor firework, además compatibilizara para las resoluciones de monitor mas comunes.

1.9. Necesidades de mantenimiento de la aplicación
Una vez instalada la aplicación no es necesario ningún tipo de mantenimiento de la misma, si es necesario un mantenimiento de la información de la web que se realizara a través de los formularios del sistema administración

1.10. Calendario y plazos
1.10.1. Plazos
Existen unos hitos fijos marcados por las entregas de las distintas actividades


· Primera entrega parcial  30/10/2006  

· La memoria del proyecto con los apartados siguientes:

· La parte del proyecto que se haya realizado.

· Segunda entrega parcial  27/11/2006  
· La memoria del proyecto con los apartados siguientes:

· La parte del proyecto que se haya realizado.
· Entrega final TFC 27/12/2006
 

1. La memoria del proyecto. 

2. El proyecto.

3. El “código fuente.

4. Presentación en formato html. 

4.1. Motivación. 
4.2. Características técnicas. 
4.3. Desarrollo del proyecto.
4.4. Visión final. 
4.5. imágenes que reflejen los diferentes estados 
1.10.2. Planificación del proyecto
Puesto que el proyecto solo lo va a realizar una persona frente a otros proyectos donde trabaja un equipo multidisciplinar, no se podrán realizar trabajos en paralelo.
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	dias
	

	
	3
	Creación del diagrama de paginas necesarias para la web en la zona publica y en la de administración.

	
	2
	Diseño de la base de datos , tablas y relación entre tablas,

	
	12
	Creación de los bocetos del diseño de la web.

	
	7
	Creación de las paginas html

	
	15
	Creación de la programación de la parte de administración (1)

	
	7
	Creación de a programación de la zona publica (1)

	
	4
	Instalación y pruebas finales de la web

	
	6
	Elaboración de la documentación a entregar


(1) Los dias de programación se alternaran de forma que se vaya construyendo la zona de administración y la publica al mismo tiempo.

1.11. Presupuesto
El precio para la creación de la web es absolutamente simbólico y no refleja en absoluto los precios reales del mercado


CONDICIONES PARTICULARES

Este presupuesto tiene una validez de 15 días. 

Ninguno de los precios antes mencionados incluye el IVA (16%) ni ningún tipo de retención. 
Modo de pago: a negociar.
Este presupuesto incluye el alta en los principales buscadores en Internet, dada la saturación que hay en estos buscadores, principalmente en google se suele tardar unos 3 meses en que este motor de búsquedas empiece a indexar su sitio

Google ofrece la posibilidad de los enlaces patrocinados, este tipo de publicidad es muy económica y solo se paga algo si alguien vista su web desde ese  buscador.

La firma del presente presupuesto supone, además, la aceptación de todas y cada una de sus condiciones generales.

1. TFC solo cumplirá los trabajos y pedidos realizados por el CLIENTE contemplados en el presente contrato y además las modificaciones reducciones y/o ampliaciones que consten por escrito y hayan sido aceptados por ambas partes. En caso de que no haya instrucciones claras por parte del CLIENTE, los trabajos se realizarán con el mejor criterio, sin que pueda derivarse responsabilidad para TFC.


2. El cliente dará su conformidad por escrito a las pruebas realizadas, poniendo de igual forma todas las correcciones o cambios que considere oportunos. Una vez corregidas o con la conformidad del cliente, TFC no se responsabiliza de los errores que fuesen detectados a posteriori, si bien colaborará, a su criterio, para corregirlos.

3. Los derechos de la propiedad intelectual e industrial de todas las creaciones de TFC quedarán siempre reservados para el creador, que además se reserva el derecho de aparecer en los créditos de sus creaciones con un enlace a su página web.

4. En caso de que el cliente anulase un pedido ya aceptado por TFC, deberá asumir todos los gastos que se generen hasta la anulación por escrito, perdiendo la cantidad inicial entregada y además tendrá la obligación de pagar a TFC un 20% del importe pendiente, en concepto de daños y perjuicios. Por su parte, si TFC incumple el contrato por causa imputable a ella, deberá devolver todas las cantidades recibidas, sin más compensación para el CLIENTE.

5. Una vez aceptado el presupuesto, TFC y el responsable del proyecto por parte del cliente establecerán de mutuo acuerdo las fechas de calendario del proyecto, si no se ha pactado antes en las condiciones particulares:

· Fecha de entrega del boceto preliminar por parte de TFC

· Plazo por parte de cliente para dar la conformidad y entrega de todo el material necesario para la realización del proyecto
· Fecha de entrega del trabajo definitivo por parte de TFC.


Si las fechas no son fijadas de mutuo acuerdo, las fechas serán fijadas por TFC.

6. En caso de que el cliente no cumpla dichas fechas, TFC establecerá unas nuevas fechas según el planning de trabajo y se las comunicará por escrito al cliente.
7. Si el cliente no cumple en reiteradas ocasiones las fechas de entrega, TFC se reserva el derecho de rescindir el contrato y no devolver el importe pagado a cuenta, pactado previamente.

8. En caso de que el cliente decidiese repetir el trabajo, asumirá todos y cada uno de los costes que puedan ocasionarse para la realización del mismo, previo presupuesto.

9. Todos la documentación aportada por el cliente (textos, fotos, sonidos, marcas, datos, etc...) serán de su libre uso, y declara que son de su propiedad, o que dispone de autorización para su uso y reproducción, quedando TFC exonerada de cualquier responsabilidad.
10. TFC no se responsabiliza del uso que el CLIENTE pueda realizar de sus creaciones (WEB, CD-card, programas, etc.), quedando liberado de cualquier tipo de responsabilidad.
En caso de aceptación del presente presupuesto les rogamos nos devuelvan una copia firmada y sellada.

Carlos Salgado 

Madrid, a 4 de Octubre de 2006 
  Firma y Sello




Diseño grafico de la web    �
1200 € �
�
Creación de las paginas en formato html�
400 €�
�
Programación  en PHP y BBDD �
1700 €�
�
�
�
�
TOTAL: �
3300 €�
�






Carlos Salgado        csalgadow@uoc.edu          677613342





Memoria del proyecto








PROYECTO: Diseño de una web para una ASOCIACIÓN DE PADRES Y MADRES DE ALUMNOS, AMPA


FECHA: 03-10-2006
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